
Verfahrensverzeichnis nach § 4g BDSG

1. Name der verantwortlichen Stelle:
 Direct Line Versicherung AG

2. Vorstand
 Uwe Schumacher (Vorsitzender) 
 Christian Paul Sooth 
 Antony Compton

3. Anschrift der verantwortlichen Stelle:
 Rheinstr. 7 A
 14513 Teltow

4. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung:
 Betrieb von Versicherungsgeschäften im Direktvertrieb; Vertrieb, Verwaltung und Abwicklungen von Versiche-    	
	 rungsverträgen im Rahmen von Kompositversicherungen. Die Datenerhebung, -verarbeitung, -übermittlung und        	
	 -nutzung erfolgt zur Ausübung der zuvor genannten Zwecke.

5. Beschreibung der betroffenen Personengruppe und der diesbezüglichen Daten oder Datenkategorien: 	
		   Kunden, Interessenten, Mitarbeiter, Bewerber, Lieferanten und andere Geschäftspartner und deren Daten, 
		   sofern diese zur Erfüllung der unter 4. genannten Zwecke erforderlich sind. In der Datenkategorie Kunden 
		   werden die Vertragsdaten und Zahlungsdaten, ggf. Bonitäts- und Leistungsdaten verarbeitet. Auf Anforderung 	
		   teilen wir Ihnen gerne mit, in welchem Verfahren Ihre Daten möglicherweise gespeichert sind und um welche  	
	    Daten es sich handelt.

6. Empfänger oder Kategorien von Empfängern, denen die Daten mitgeteilt werden können:
		   Öffentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften, externe Auftragnehmer entsprechend § 11        	
		   BDSG sowie externe Stellen und interne Abteilungen der Direct Line Versicherungs AG zur Erfüllung der unter 4. 
		   genannten Zwecke. Im Rahmen der datenschutzrechtlichen Bestimmungen bzw. bei Vorliegen der entsprechenden	
    Einwilligungen werden Kundendaten an Rückversicherer, den Gesamtverband der deutschen Versicherungs-		
	    wirtschaft, Unternehmen der Bonitätsprüfung und an verbundene Unternehmen und Partner der RBS-Gruppe 	
	    mitgeteilt.

7. Regelfristen für die Löschung der Daten:
 	   Der Gesetzgeber hat vielfältige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen. Nach Ablauf dieser Fristen werden 
    die entsprechenden Daten routinemäßig gelöscht. Sofern Daten hiervon nicht berührt sind, werden sie gelöscht,       	
		   wenn die unter 4. genannten Zwecke wegfallen.

8. Geplante Datenübermittlung an Drittstaaten (außerhalb EU): 
 Eine Übermittlung an Drittstaaten ist nicht geplant. 

 Direct Line Versicherung AG 
 Datenschutzbeauftragter 
 Stand Juli 2011

Das BDSG schreibt in § 4g vor, dass der Beauftragte für den Datenschutz 
jedermann in geeigneter Weise die folgenden Angaben entsprechend § 4e 
verfügbar zu machen hat: 


